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物联网终端说明书

产品型号：EB11

产品名称：物联网紧急按钮报警器-JHL-SZ

产品类型：NB-IoT
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物联网紧急按钮报警器使用说明书 型号： EB11

一、产品概述

EB11 该产品为紧急求助按钮，当发生紧急情况时按下红色按钮，即可将紧急求助

信号通过 NB-IoT 网络发送到云平台，让管控人员第一时间知晓现场有求助警情，以便

及时做出处理，减少事件发生。被广泛于家居、酒店、写字楼等场所。

二、产品图片
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三、技术规格

产品品号 PB0011DN00

产品尺寸 86mm*86mm*28mm

工作电压 DC 3V

工作电流 待机电流≤5µA；报警电流≤50mA

报警输出 NB-IoT

复位方式 自动复位

安装方式 壁挂(86 盒)

电池类型 锂电池 CR123A 1400mAh

工作温度 －10℃～55℃

工作湿度 ≤95%(无凝结)

四、功能特点

 壁挂式 86 盒安装

 需紧急求助时，主动按钮，发出主动求助的信号

 通过 NB-IoT 通信，同时支持三大运营商频段

 提供按键式求助方式，警情自动复位

 支持与平台通信功能，上传报警

 具有低压报警功能，可同步上传电池电量状态

 低功耗设计，优质锂电池，超长待机，稳定运行

 具备数据存储和重传机制，确保数据安全性
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 具有时间同步和滴答备用时间功能

 具备 LED 灯显示状态的功能

智慧消防云平台使用说明（请查阅附录）

绑定成功后可通过手机端查询到设备编号，安装时间，设备状态，最近报警时间，

探测器最近心跳，信号强度，现场温度，现场湿度，设备故障等信息，同时也可通过手

机端对前期设置的名称和故障做修改和申报。

附录一：智慧消防物联网云平台

1、 主界面弹窗式接收报警信息并语音播报；

2、 大屏显示报警点信息，可及时电话确认警情；

3、 后台数据与手机端管理平台无缝连接，可及时检查网格员工作情况；
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智慧消防物联网云平台数据信息显示

附录二：智慧消防物联网系统框架

智慧消防物联网云平台系统采用低功耗广域网 NB-IoT 技术，基于三大运营商网络，无

需布线或组网，具有广覆盖、低功耗、海量连接、通讯距离远、穿墙能力强等特点，解

决火灾预警与信息传输需求。

智慧消防物联网云平台同时拥有智慧消防物联网移动端 APP 及小程序，能实现随时随

地接收消防动态信息，实现整个区域消防监控、设备管理和数据分析等功能。

一旦出现警情，NB-IoT 设备报警器会自动发出声光报警，同时将警情位置上传到云平

台，系统还会第一时间通过手机短信、电话语音、app、监控平台，告知管理人员、社

区负责人和消防局，充分调动社区群众力量，快速形成技防+人防的防控合力，将警情

控制在萌芽状态。
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附录三：移动端管理平台

1、 微信小程序管理平台，高效便捷，一键式绑定操作，无需下载软件；

2、 手机 APP 管理平台，安装维保方便，语音/电话报警，地图定位，一键导航至火灾地点；

3、 可及时确认警情，上传 PC 后台数据；

4、 设备管理详情信息随时查看、设备故障及时反馈等；

5、 发生警情时可远程手动报警；
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消防物联网移动端小程序使用说明
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